Centrum Kaspar

KaSparova 73, Liberec — Vesec, 463 12

telefon/fax: 485 14 68 71, mobilni telefon: 739 03 75 27
IC: 26994445, DIC: CZ26994445
Www.centrum-kaspar.cz

Jarni KaSpareni o prijimacich pohovorech
Setkani hosti a klienti Centra Kaspar — dne 22. 3. 2007

Hosté:
Personalista firmy Trelleborg Automotive: Pavel Lukas
Vedouci odd. socialni prevence Statutdrniho mésta Liberec: Gabriela Krupickova

Ucastnici:

Klienti projektu Sance nejen pro maminky: Jana Bajzikova, Jana Kiirthyova, Stépanka
Polaskova, Ivana Timova, Tomas gt’astny, Martina S¢amborova, Tat’jana Hlubuckovd, Hana
Stohrova, Hana Vimmerova

Centrum Kaspar: Ivana Sulovska, Véra Duschkova, Ivona Valnohova, Denisa Nedvidkova

Zaznam diskuse

Uvod:

VSichni ucastnici diskuse se predstavili a zaroven sdélili své zkuSenosti s pfijimacimi
pohovory. Pfiblizné polovina tcastnikli neabsolvovala zatim zddny pohovor, jini naopak
prosli velkym poctem pohovort a maji rizné zkuSenosti s jejich pribéhem.

Uvodni slovo P. Lukas:

Ptijimaci pohovor neni jednostranny akt. Nejen uchaze¢ o zamé&stnani chce uspét, ale 1
personalista potfebuje vybrat nejvhodnéjsiho kandidata na pracovni pozici. Firma i uchaze¢
jsou rovnocennymi partnery, ktefi se navzajem potiebuji.

Na piijimaci pohovor je nutné se dobfe ptipravit, piedevsim si zjistit informace o firmé a o
dané pracovni pozici. Déle je diilezité na pohovor pfijit v€as, vhodné obleceny a vypnout
mobilni telefon. Béhem pohovoru je tfeba mluvit pravdu, byt v klidu, umét se ocenit a jednat
otevieng.

Dotaz klienta:
Jak se na ptijimaci pohovor obléknout?

Pavel Lukas:

Je nutno zjistit si co nejvice informaci o firmé, napiiklad zda je zahrani¢ni nebo Ceska.
Oblékame se podle typu mista, o které se uchdzime. Neni dobré oble¢enim ménit svoji
osobnost, oblékame se v ramci svého Satniku. Obleceni prozradi nasi individualitu.

Dotaz klientky:
V ¢em spociva piiprava na pohovor?

Pavel Lukas:

Uchaze¢ by mél pfesné védet, o jaké misto ma zajem. M¢I by si zjistit co nejpiesné;jsi
informace o firmé¢ a o nabizené pracovni pozici.
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Gabriela Krupickova:
K informacim je nejlépe vyuzivat webovych stranek firmy. Uchazec¢ by si mél zjistit co
nejvice informaci o dané pozici.

Dotaz klientky:
Nevim piesné, co bych chtéla délat. Jak mam postupovat, pokud mam zajem o vice
pracovnich pozic u jednoho zaméstnavatele? Jak s takovou firmou komunikovat?

Gabriela Krupickova:

Uchaze¢ by si m¢l vybrat jen jedno konkrétni nabizené misto, nemél by se uchéazet o vSechna
volna mista v jedné firm¢. Pokud mé uchazec zéjem o vice pracovnich pozic, je to pro
zaméstnavatele Spatny signal a na zaklad€ toho by mohl usoudit, Ze uchazeci je lhostejné,
jakou préaci bude vykonavat.

Pavel Lukas:
Pokud jsou v zivotopisu uvedeny konkrétni pracovni zkusenosti, je mozné, ze sam
personalista vam nabidne pozici jinou, neZ o kterou jste se ptivodné uchdzeli.

Ivana Sulovska:
Béhem piipravy na pohovor je dilezité zamyslet se nad pozici, o kterou mam zéajem, a udélat
si zdkladni pfedstavu o tom, jaky bude ptinos pro firmu, kdyz tam budu pracovat zrovna ja.

Klientka:
Je dulezité si uvédomit, co chci, aby mé prace bavila a napliovala.

Dotaz klientky:
Jak si poradit s diskrimina¢nimi otazkami béhem pohovoru?

Pavel Lukas:
I kdyz by to tak nemélo byt, s diskrimina¢nimi otdzkami se pii pohovoru urcité setkate. Je
velice dilleZité se na tyto otdzky pfipravit a pfedem si rozmyslet, jak na né¢ odpovim.

Dotaz klienta:
V ¢em spociva ptiprava na pohovor?

Pavel Lukas:

Jak jiz bylo fe€eno, dllezité je zjistit si co nejvice informaci o firmé, o pozici, pfedstavu
finan¢niho ohodnoceni (pohybovat se v realnych castkach), pfijit v€as, vypnout mobilni
telefon, rozumét oboru, ve kterém chci pracovat, znat svlij Zivotopis, mluvit nahlas a zfeteln¢,
podivat se sami na sebe, jak se prezentujeme, stale mit na paméti rovnocennost v jednani, i
personalista ma problém, musi sehnat ur¢itého pracovnika na danou pozici dle pozadavki
vedeni.

Dotaz klientky:
Co udgélat pro to, aby mtj Zivotopis zaujal?
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Pavel Lukas:

Neni jednotny formulaf, jak zivotopis napsat, jsou ale urcitd doporucéeni, jak by mél vypadat.
Dilezita je Casova posloupnost a nelhat v uvedenych tdajich, uvadét presné znalosti jazyku.
Zivotopis je 1épe posilat mailem nebo postou, neni vhodné piichézet do firmy neohlsen a
snazit se ziskat Cas pro diskusi.

Jestlize poslu zivotopis, je vhodné za dva az tii dny zavolat a zeptat se, zda dosel v potadku.
Po tydnu volam znovu a zjist'uji, jak to vypada s pfipadnym zaméstnanim, tim se dostavam do
povédomi personalisty. Firmy dnes vétSinou nesd€luji, Ze o vas nemaji zajem, telefonatem
zjistim stav.

Déle je moznost podavat zivotopisy pres persondlni agentury, které uchazece ,,prodavaji®, je
vEtsi Sance na umisténi do zaméstnani.

Dotaz klienta:
Je zdravotni stav diivodem pro nepfiijeti na misto?

Pavel Lukas:
Personalista se musi fidit platnou legislativou. Zdravotni problémy jsou bohuzel paddnym
divodem pro nepiijeti.

Dotaz Ivana Sulovska:
Je dnesni trend ve firmach zaméstnavat rizné vékové kategorie?

Pavel Lukas:

U firem dochazi k promichani v€kovych kategorii i promichani zen a muzd, v kolektivu
musime brat v uvahu Zenské a muzZské profese. V managementu je lepSi smiSeny tym. Velky
rozdil je mezi firmami vzniklymi pfed r. 1989 a nové vznikajicimi firmami.

Dotaz Ivona Valnohova:
Na co se mlze ptat uchaze¢ béhem pfiijimaciho pohovoru?

Pavel Lukas:

Vétsinou na konci pohovoru dostane uchazec¢ prostor na dotazy. Mlize se ptat napft. na
konkrétni pracovni napli, zda je moznost prace na zkraceny uvazek, jaka je délka dovoleng,
jaky je predpokladany néstupni plat, zda je moznost pruzné pracovni doby.

Shrnuti:

Cilem dnesniho odpoledne bylo ptipravit se na pfijimaci pohovory. Ty jsou dnes
nejbeéznéj$im zplusobem, ktery zaméstnavatelé pouzivaji pii vybéru novych pracovniki.
Pozvani k pfijimacimu pohovoru je obvykle prvnim kriickem k Gspéchu a je velice dilezité se
na n¢j dobte ptipravit. Kazdy pohovor je unikatni, neopakovatelny, proto neexistuje zadny
obecné platny navod, jak se na néj stoprocentné ptipravit. Piesto jsou ale urcité zasady a
pokud si je osvojime, mame véEtsi Sanci uspét. Tyto zasady se pokusil pro G€astniky
diskusniho odpoledne zformulovat pan Pavel Lukas:
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Vybérovy pohovor ocima personalisty
Par rad aneb jak to vidime my z druhé strany stolu.

Nechod’te zbyte¢né brzo. Kazdy personalista ma kromé vybérovych pohovort jesté
fadu dalSich povinnosti. Pfijdete-1i o 10 minut dfive, budete se stresovat o 10 minut
déle, protoze pohovor stejn¢ diive nezacne. Personalista pak mtize byt trochu ve
stresu, protoze vas nechce nechat cekat.

Jestlize nestihate, volejte. Pokud vite, ze nabirate zpozdéni, volejte. Nic nas
personalisty nerozhodi tak jako esemeska, kterd dorazi minutu po zacatku pohovoru
S textem: ,,Budu mit asi 15 min. zpozdéni*. Bézny clovék poznd uz minimalné patnact
minut pied terminem, ze to nestihne. Kdyz poslete zpravu vcas, mizeme si snaz
pfeorganizovat zbytek dne.

Vypinejte telefony. Je ponékud trapné, kdyz vam v prib&hu rozhovoru za¢ne zvonit
telefon. A divné vypada, kdyz si telefon polozite pfed pohovorem nebo V jeho priabéhu
pred sebe na stul.

Mluvte pravdu. My personalisté se pomérné dobie zname, takze nebyva tézké vzit si
reference od byvalého zaméstnavatele. Navic nemuzete védét, koho presné hledame.
Co kdyz zjistime, Ze na danou pozici se nehodite, ale jinou volnou byste zastavala
perfektné.

Pripravte se. S oblibou klademe ucebnicové otazky, které naleznete ve vSech
moznych piiruckach typu ,Jak uspét u vybérového pohovoru“. Neucte se sviij
zivotopis nazpameét', zkuste si ale ozivit dulezita fakta ze své profesni minulosti.

Méjte duvody. Zamyslete se, proC jste si zvolila pravé tu vasi stfedni Skolu, pro¢ se
hlasite na danou pozici (odpovéd’ hledam préci je sice pravdiva, ale nestaci), pro¢ vas
zaujala nabidka zaméstnavatele.

Ukazte, Ze vite. Pfed pohovorem si zjistéte zakladni informace o firmé&, do které se
hlasite. Je-1i to zahrani¢ni koncern, podivejte se 1 na korporatni stranky na webu a
prectéte si néco o celém koncernu.

Ptejte se. Urcité vam personalista nefekne Gplné€ vSechno. Ne, Ze by chtél néco zatajit,
ale nevi, co vSechno je pro vas dulezité. Kdyz se samy vyptavate, davate najevo sviij
zajem.

Nedélejte brouka Pytlika. Je piece normalni, Ze néco nevite nebo ze jste néco jeste
nedélaly. Lidé typu ,,v§echno vim, vS§echno znam* diive nebo pozd¢ji vypusti naprosty
blabol, ktery jejich neochvéjné zkuSenosti nendvratn€ uvrhne do hlubin pochybnosti o
jejich pravdomluvnosti.

10) Bud’te v klidu. Nejste jedina kandidatka, kterou personalista ve svém zivoté potkal,

kazdému se piece obCas muze stat n¢jaké faux pas. Navic ukolem personalisty je
zajistit lidské zdroje, neboli obsadit volnou pozici, neboli piijmout nékoho — tieba vas,
takze mu vlastné pomahate v jeho praci.

11) Oceiite se. Jedna z typickych otazek na zavér pohovoru je: ,Jako si predstavujete

odménu za vasi praci?* M¢jte ptipravenu odpovéd'.

12) Jednejte na rovinu. Vy néco nabizite a néco za to chcete. Zaméstnavatel néco nabizi

a také za to néco chce. Obcas kandidati néco odkyvaji nebo nad né¢im méavnou rukou

jenom proto, Ze se domnivaji, Ze by jinak praci nedostali. Pak se divi, Ze to tak

skutec¢né je a nejsou v praci spokojeni.

13) Pi‘ed pohovorem zapomeiite na vSechny tyto rady, at’ nejste zbyte¢né nervézni.
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